Allgemeine Geschéftsbedingungen
der Plynex Creative Solutions, Inhaber Christoph Ubleis, nachfolgend kurz Plynex genannt, fiir Bildbearbeitung

0.Allgemein

Alle Lieferungen und Leistungen von Plynex fur diesen und fur alle Folgeauftrage erfolgen ausschlieBlich nach diesen
Geschéfts- und Lieferbedingungen oder von uns schriftlich bestétigten Anderungen und Erganzungen. Diese AGB
gehen allfélligen Geschaftsbedingungen des Auftraggebers vor.

1.Vertragsabschluss

1.1 Samtliche Angebote von Plynex sind unverbindlich und freibleibend.

1.2. Auftrage und Bestellungen kdnnen miindlich oder schriftlich erteilt werden und sind fir uns nur dann
rechtsverbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden und firmenmafig gezeichnet sind.

1.3 Plynex wird den erteilten Auftrag sorgfaltig ausfiihren. der Auftrag kann auch zur Génze oder zum Teil durch Dritte
ausgefiihrt werden. sofern der Auftraggeber keine schriftichen Anordnungen trifft, ist Plynex hinsichtlich der Art und
Weise der Durchfiihrung des Auftrages frei (technische Mittel, Bildauffassung, etc.).

2. Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und Mitwirku ngspflichten des Kunden

2.1. Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus dem Auftrag des Kunden bzw. der
Leistungsbeschreibung oder den Angaben im Vertrag. Nachtragliche Anderungen des Leistungsinhaltes bediirfen der
Schriftform.

2.2 Alle Leistungen von Plynex (insbesondere alle Vorentwirfe, Skizzen, Reinzeichnungen, Birstenabzige,
Blaupausen und Farbabdrucke) sind vom Kunden zu tberpriifen und binnen drei Tagen freizugeben. Bei nicht
rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

2.3. Der Kunde wird Plynex unverziiglich mit allen Informationen und Unterlagen versorgen, die fiir die Erbringung der
Leistung erforderlich sind. Er wird sie von allen Vorgéangen informieren, die fir die Durchfihrung des Auftrages von
Bedeutung sind, auch wenn diese Umstande erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Der
Kunde tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder
nachtraglich geanderten Angaben von Plynex wiederholt werden miissen oder verzdgert werden.

2.4. Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fiir die Durchfihrung des Auftrages zur Verfligung gestellten Unterlagen
(Bilddaten, Logos, etc.) auf eventuelle bestehende Urheber-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu
prifen. Plynex haftet nicht wegen einer Verletzung derartiger Rechte. Wird Plynex wegen einer solchen
Rechtsverletzung in Anspruch genommen, so hélt der Kunde Plynex schad- und klaglos; er hat Plynex séamtliche
Nachteile zu ersetzen, die Plynex durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen.

3.Nutzungsrechte bei Bildbearbeitung,

3.1. Der Kunde versichert, Uber sémtliche Nutzungsrechte an dem eingelieferten Bildmaterial zu verfiigen, die fur die
Beauftragung von Plynex und den damit verbundenen Nutzungshandlungen und Rechtseinrdumungen erforderlich
sind.

3.2. Plynex ist berechtigt, die Uberlassenen Dateien zum Zwecke der Auftragsausfiihrung digital zu vervielfaltigen,
auftragsgemaf zu bearbeiten und/oder vorstehende Handlungen von einem Nachunternehmer vornehmen zu lassen.
Plynex verpflichtet sich, die Uberlassenen Dateien nicht an Dritte weiterzugeben und fur die Vertragsdurchfiihrung
nicht mehr erforderliche Vervielfaltigungen unverziglich zu lI6schen. Eine Weitergabe der Daten an Nachunternehmer
ist zulassig.

3.4. Der Kunde stellt Plynex von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die diese aufgrund einer Ubermittlung
rechtsverletzender Daten (vgl. Ziff. 3.1.) gegen sie erheben. Dies gilt insbesondere auch fiir Forderungen, die auf
einer verschuldensunabhangigen Inanspruchnahme auf Unterlassung beruhen.

4. Datensicherung bei Bildbearbeitung

4.1. Bilder die nur in digitaler Form zur Verfligung stehen, werden dem Kunden auf Datentragern ausgehandigt, oder
via Datenverbindung Ubermittelt. Fir Daten, nach erfolgter Lieferung besteht keine Aufbewahrungspflicht.
Reklamationen fiir beschédigte Datensétze sind maximal 7 Tage nach erfolgter Lieferung méglich. Der Kunde ist fir
die Sicherung der Ursprungsdaten sowie der bearbeiteten Dateien selbst verantwortlich.

4.2. Plynex kann zu Beweiszwecken eine Sicherungskopie von ausgefuihrten Auftragen vorhalten. Diese
Vervielfaltigungsstiicke werden nach Ablauf der Gewahrleistungsfrist geldscht.

4.3. Soweit Daten gem. Ziff. 4.2. archiviert sind, ist deren nachtrégliche Bereitstellung gegen Gebuhr méglich. Eine
Verpflichtung von Plynex hierzu besteht nicht.

5. Gewahrleistung

5.1. Fir Méangel, die auf unrichtige oder ungenaue Anweisungen des Auftraggebers zuriickzufiihren sind, wird nicht
gehaftet (§ 1168a ABGB. Jedenfalls haftet Plynex fur allféllige Schaden nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
Das Risiko fiir nicht im EinfluBbereich von Plynex liegenden Umsténde (z.B. Wetterlage, Produktbeistellung,
Reisebehinderungen etc.) tragt der Vertragspartner.

5.2. Méngelriigen miissen unverzuglich, jedenfalls binnen 7 Tagen, schriftlich erfolgen, andernfalls die Leistung
mangelfrei erbracht ist. Die Gewéhrleistungsfrist betragt 6 Monate. Der Gewéhrleistungsanspruch des Auftraggebers
beschrankt sich auf das Recht der Nachbesserung oder Ersatzlieferung durch den Auftragnehmer. Hierfir ist eine



angemessene Frist zu gewahren. Plynex ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn diese
unmdglich ist, oder fur Plynex mit einem unverhaltnismafig hohen Aufwand verbunden ist.

5.3. Sofern der Auftraggeber keine schriftlichen Anordnungen trifft, ist Plynex hinsichtlich der Art der Durchfiihrung
des Auftrags frei. Dies gilt insbesondere fir die Bildauffassung und der angewendeten technischen Mittel.
Abweichungen von friheren Lieferungen stellen als solche keinen Mangel dar.

5.4. Schadenersatzanspriche sind der Hohe nach mit dem Auftragswert exklusive Steuern begrenzt.

5.5. Sendungen reisen auf Kosten und Gefahr des Vertragspartners.

5.6. Die Beweislastumkehr geméR § 924 ABGB zu Lasten von Plynex ist ausgeschlossen. Das Vorliegen des
Mangels im Ubergabezeitpunkt, der Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und die Rechtzeitigkeit der Mangelriige
sind vom Kunden zu beweisen.

6. Haftung

6.1 Plynex haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften lediglich fir Schaden, sofern Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit nachgewiesen werden kann. Die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. Das Vorliegen
von grober Fahrlassigkeit hat der Geschadigte zu beweisen.

7. Termine, Abnahme

7.1. Frist- und Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten bzw. zu bestatigen. Plynex bemiiht sich, die
vereinbarten Termine einzuhalten. Die Nichteinhaltung der Termine berechtigt den Kunden allerdings erst dann zur
Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er Plynex eine angemessene, mindestens aber 14
Tage wahrende Nachfrist gewahrt hat. Diese Frist beginnt mit dem Zugang eines Mahnschreibens an Plynex.

7.2. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten. Eine Verpflichtung zur Leistung
von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs besteht nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von Plynex.

7.3. Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse — insbesondere Verzdgerungen bei Auftragnehmern von
Plynex — entbinden Plynex jedenfalls von der Einhaltung des vereinbarten Liefertermins. Gleiches gilt, wenn der
Kunde mit seinen zur Durchfiihrung des Auftrags notwendigen Verpflichtungen (z.B. Bereitstellung von Unterlagen
oder Informationen), im Verzug ist. In diesem Fall wird der vereinbarte Termin zumindest im AusmaR des Verzugs
verschoben.

7.4. Plynex informiert den Auftraggeber tber die Fertigstellung des Werkes und tbermittelt dem Auftraggeber das
fertige Medium. Die Abnahme ist daraufhin unmittelbar an Plynex bekannt zu geben. Erhélt Plynex vom Kunden keine
schriftliche Riickmeldung per Email innerhalb von 3 Werktagen, gilt das Werk als abgenommen.

8. Ricktritt vom Vertrag

Plynex ist insbesondere zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt, wenn

« die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmdglich ist oder trotz Setzung einer
Nachfrist weiter verzdgert wird;

« berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des Kunden bestehen und dieser auf Begehren von Plynex weder
Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung von Plynex eine taugliche Sicherheit leistet.

9. Preise, Werklohn, Steuern und Gebiihren

9.1. Plynex steht mangels anderer schriftlicher Vereinbarung ein Honorar nach seinen jeweils giltigen Preislisten,
ansonsten ein angemessenes Honorar zu.

9.2. Das Honorar gebihrt auch fir Layout- oder Prasentationsaufnahmen/-arbeiten und dann, wenn eine Verwertung
unterbleibt oder diese von der Entscheidung Dritter abhangt.

9.3. Konzeptionelle Leistungen (Beratung, Layout, Grafik etc.) sind im Bildbearbeitungshonorar nicht enthalten.

9.4. Nimmt der Vertragspartner von der Durchflihrung des erteilten Auftrags Abstand, steht Plynex mangels anderer
Vereinbarung die Halfte des Honorars zuztglich aller tatsachlich angefallenen Nebenkosten zu.

9.5. Alle Preise verstehen sich in Euro zuziiglich Umsatzsteuer in ihrer jeweiligen gesetzlichen Hohe. Sie gelten nur
fir den vorliegenden Auftrag. Die genannten Preise verstehen sich ab Geschéftssitz bzw. -stelle des Auftragnehmers.
Die Kosten von Datentragern (z.B. Magnetbander, Magnetplatten, CDs, DVDs, Streamer Tapes,
Magnetbandkassetten usw.) sowie allfallige Vertragsgebiihren werden gesondert in Rechnung gestellt. Der
Vertragspartner ist nicht berechtigt, gegen die Honorarforderung Plynex mit eigenen Anspriichen aufzurechnen.

9.6. Die Kosten fir Fahrt-, Tag- und Nachtigungsgelder werden dem Auftraggeber gesondert nach den jeweils
giiltigen Satzen in Rechnung gestellt. Wegzeiten gelten als Arbeitszeit.

9.7. Im Zuge der Durchfilhrung der Arbeiten vom Vertragspartner gewiinschte Anderungen gehen zu seinen Lasten.

10. Fakturierung, Zahlung

10.1. Mangels anderer ausdrucklicher schriftlicher Vereinbarung ist bei Auftragserteilung eine Anzahlung in der Héhe
von 50 % des Rechnungsbetrages zu leisten. Rechnungen sind mangels anderer ausdricklicher schriftlicher
Vereinbarung sofort zur Zahlung fallig. Bei mehreren Einheiten umfassenden Auftragen ist Plynex berechtigt, nach
Lieferung jeder Einzelleistung Rechnung zu legen.

10.2. Sofern nichts anderes vereinbart sind alle Rechnungen binnen 14 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug zu
begleichen. Fir den Fall des Verzugs werden Zinsen in Hohe von 8 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz gemaf §
1333 Abs. 2 ABGB auch bei nichtunternehmerischen Geschéften verrechnet. Mahnspesen und Kosten anwaltlicher



Intervention gehen zu Lasten des Vertragspartners. Plynex behalt sich weiters vor, pro Zahlungserinnerung 10,-- EUR
Spesen zu erheben.
10.3 Alle Lieferungen und Leistungen bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum von Plynex.

11. Konkurrenzklausel:
Plynex akzeptiert prinzipiell keine Regelungen zum Konkurrenzausschluss und ist ausdriicklich berechtigt, fir gleiche
und ahnliche Produkte und Hersteller tatig zu werden.

12. Referenzen
Mangels anderer ausdricklicher schriftlicher Vereinbarung erteilt der Auftraggeber Plynex mit dem Auftrag
ausdriicklich das Recht, die fir ihn durchgefuhrten Leistungen als Referenz und fiir die Eigenwerbung zu verwenden.

13. Schlussbestimmungen

13.1 Erfullungsort und Gerichtsstand ist der Betriebssitz von Plynex. Es wird die Anwendung dsterreichischen Rechts
vereinbart, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und des Produkthaftungsgesetzes. Diese allgemeinen
Geschaftsbedingungen geltend insoweit nicht, als zwingende Bestimmungen des KSchG entgegenstehen, wobei die
Teilnichtigkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages die Gultigkeit der tibrigen Vertragsbestimmungen nicht berihrt.
13.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spater verlieren, wird die Gultigkeit des Vertrages im tbrigen nicht berthrt. In diesem Fall tritt an
die Stelle der unwirksamen Regelung eine wirksame Regelung, die den mit der unwirksamen Regelung verfolgten
wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Das Gleiche gilt, soweit der Vertrag eine von den Parteien nicht
vorhergesehene Licke aufweist.

Obertrum am 20.6.2014



